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EL CONSUMIDOR
DEL FUTURO

Reconoceras las nuevas emociones del

consumidor del futuro, identificando
nuevas estrategias personales y laborales.
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OBJETIVOS GENERALES

« Seras capazde aplicar las herramientas para enfrentar las novedades en los pensamientos, sentimientos y
comportamientos del nuevo consumidor.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS ;

« Comprenderas el pensamiento y actuar del nuevo consumidor.

« Aplicaras las nuevas estrategias de éxito en los consumidores.

« Lograras conectar con el nuevo consumidor lo que te permitira entender el nuevo sistema de compras.




PERSONAL
SHOPPER
CHILE®

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

« Seras capaz de comprender los nuevos sentimientos del consumidor del futuro, aplicando la capacidad
de la resilencia en la nueva era del cambio.

« Identificaras a los diferentes nuevos consumidores con sus inquietudes y preocupaciones latentes.

« Seras capaz de comprender la evolucion en el nuevo sistema de compras y de qué manera conectar con
el nuevo consumidor.
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CCCCCC CONTENIDOS
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SENTIMIENTOS NUEVOS ESTRATEGIAS EN LAS
DEL CONSUMIDOR CONSUMIDORES NUEVAS COMPRAS
Preocupacion cronica « Perfiles de cada tipo de « Novedosas maneras de éxito en
e Incertidumbre econdmica consumidor ventas y compras actuales

Nuevo optimismo « Como conectar con ellos * Cadatipo de comprador



RECURSOS/
ACTIVIDADES

* Serealiza mediante la plataforma online donde el
coach entrega los aprendizajes a través del apoyo de un
PDF expuesto para observar entre todos.

Se explica de manera teorica y luego en -
forma practica, los alumnos y el coach van

desarrollando los analisis y aclarando
dudas de los alumnos.

« Se muestran los contenides con las que se
entre todos los

trabajan y se van analizan

participantes, ademas de iranalizando en

forma inmediata.
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DETALLES

% ENTREGABLES |
. CUANDOTODOS LOS VIERNES DE

JULIO, AGOSTO, SEPTIEMBRE Y |
OCTUBRE. TU ELIGES EL DIA QUE TE
ACOMADA. :

DURACION . A QUE HORA? A LAS 10:00 AM EN
. PUNTO

:  QUE NECESITO? CUADERNO, LAPIZ Y
:  COMPUTADOR

CLASES ONLINE

I
1743]:
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VALORIZACION

El valor del curso “EL
CONSUMIDOR DEL FUTURO”
es de $45.000

PAGO ViA TRANSFERENCIA BANCARIA
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CONTACTO



